
ラジオが聞こえにくいときはどうしたら？

★家の中で聞こえる場所と聞こえない場所がありませんか？

◎ 電波は、途中に遮るものがあると弱くなったり届かなくなったりします。窓の近くだとよく聞こえる場合が
あります。

◎ アンテナの向きも大事です。電波が飛んでくる方向にアンテナを向けると、よく聞こえる場合がありま
す。アンテナはしっかり伸ばしてください（FM放送の場合は特に）。

→家の中では、どこにいても聞こえない…

★家の外では聞こえますか？

◎ 近くに電波を遮るような建物・樹木等がない場所で聞こえる場合は、電波は届いているということで
す。

◎ 電波が届いている場合は、できるだけ感度の良いラジオであればよく聞こえる可能性があります。選
局方式はアナログよりデジタルの方がおすすめです。

◎ 屋外にアンテナを設置し、アンテナ線を家の中のラジオと接続する方法もあります。

→外のひらけた場所でも、まったく聞こえない…

★お聞きの状況によって対応が異なりますので、お問い合わせください。

◎ 電波そのものがご自宅近くへ届いていない可能性が考えられます。最寄りの市総合支所市民サービ
ス課または情報政策課（０１８４－２４－６３６６）へ対応方法をお問い合わせください。

http://nhk.jp/netradio/

★緊急時の放送はＮＨＫラジオ第２で！

◎ 災害など緊急時、ＮＨＫではテレビ・ラジオのすべてのチャンネルで関連情報を放送します。とくに、
ＮＨＫラジオ第２は県内のどの地域でも聞くことができます。他のチャンネルが受信できないときも、あ
わてずにＮＨＫラジオ第２にチャンネルを合わせてください。

◎ 放送局窓口まで直接お問い合わせいただくこともできます。
ＮＨＫ受信相談窓口　０５７０－００－３４３４（ナビダイヤル）／０５０－３７８６－５００５
ＡＢＳ秋田放送　技術局　技術管理部　０１８－８２６－８５１６

★インターネットでもラジオが聞けます

◎ ＮＨＫでは、受信不良地域での対策としてネットラジオ『らじる★らじる』を推奨しています。インター
ネットに接続したパソコン、スマートフォンでＮＨＫラジオ第１・第２・ＦＭを聞くことができます。


